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Sehr geehrte Damen und Herren,

in der jlngsten Vergangenheit konnte das Jobcenter
Gelsenkirchen groBe Herausforderungen erfolgreich bewaltigen.
Dazu gehorte vorrangig die Einflihrung des neuen Blrgergelds
zum O01. Januar 2023. Die Umstellung verlief Gberwiegend
problemlos, auch weil die Reform in zwei Schritten erfolgte. In
einem ersten Schritt wurde zum Jahresanfang u. a. der
Regelbedarf erhoht und sogenannte Karenzzeiten fir Wohnen
und Vermogen eingefihrt. Mit der zweiten Stufe des
Blrgergeldes wurden unsere Fordermdglichkeiten und unser
Instrumentenkasten im Bereich Beratung und Vermittlung
groler und individueller, was wir natirlich sehr begrifRen. Mehr
Fordermoglichkeiten bei Weiterbildungen, mehr Motivation
durch finanzielle Anreize wie zum Beispiel das neue
Weiterbildungsgeld und der Wegfall des Vermittlungsvorrangs
stehen fiur einen klaren Fokus auf Bildung und Nachhaltigkeit
der Vermittlung. Auch die enge Betreuung der ukrainischen
Geflichteten — sowie derer aus anderen Herkunftsregionen,
steht hoch im Kurs. Hier besteht unsere vorrangige Aufgabe
weiterhin darin, den Gefliichteten einen schnellstmoglichen
Zugang zu Sprach- und Integrationskursen zu ermdéglichen. Die
gefllichteten Personen, die bereits erfolgreich Integrations- und
Sprachkurse besucht haben, werden wir intensiv auf dem Weg in
den Arbeitsmarkt begleiten.

Unseren  begonnenen Weg der  Erprobung ganzheitlicher
Beratungsansatze verknlpft mit der Arbeit im Quartier erweitern wir
mit einem neuen Dienstleistungsangebot - dem Beratungs- und Service
Mobil (BuS Mobil). In Kooperation mit der Stadt Gelsenkirchen und der
BOGESTRA fahrt das gemeinsame Beratungs- und Service Mobil seit
November 2023 dorthin, ,wo die Menschen sind“. Angestrebt wird, den
individuell organisierten und strukturierten Beratungsprozess in der
Verwaltung um niederschwellige Beratungsangebote vor Ort zu
erganzen. Durch den Ausbau der Digitalisierung unserer
Serviceprozesse, wie z.B. der Onlineterminierung, Jobcenter App sowie
der virtuellen B.box wird den Kundinnen und Kunden der Zugang zu den
Dienstleistungen zusatzlich erleichtert und somit eine bequeme und
zeitsparende Alternative angeboten.

Auch wenn die Umsetzung der beschriebenen Handlungsfelder noch
»im vollen Gange” ist, beschaftigen uns bereits neue Herausforderungen
intensiv: die angedachten Einsparungen im Bundeshaushalt, die in
Teilen auch das Jobcenter betreffen werden und die damit verbundenen
aktuellen Uberlegungen des BMAS, fiir Biirgergeldbeziehende die
Beratungs-/ Umsetzungs- und Finanzierungsverantwortung fir die
Forderung beruflicher Weiterbildung wie auch fiir MaBnahmen der
beruflichen Rehabilitation zum 1.1.2025 auf die Arbeitsagenturen zu
Ubertragen sowie die Einflhrung einer umfassenden
Kindergrundsicherung. Derzeit ist ungewiss, ob und in welcher
konkreten Form die geplanten Anderungen umgesetzt werden. Aus
diesem Grund beschrianken sich die Inhalte des vorliegenden
Arbeitsmarktprogramms des Jobcenters Gelsenkirchen auch fir das Jahr
2024 auf die Strukturdaten, die lokalen Schwerpunktthemen und den
dafiir vorgesehenen finanziellen Ressourceneinsatz.

André VomschloRR
Stellvertretender Geschaftsfihrer
Jobcenter Gelsenkirchen
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Anke Schiirmann-Rupp
Geschaftsfuhrerin
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Strukturelle Herausforderungen

Strukturelle
Herausforderungen

-

22 260.000

Aktuelle Bevolkerung

24,3%

Der Gelsenkirchener
werden vom Jobcenter
betreut

98,2 Mio. Euro

N

85.000

\ Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte

23.900

Haushalte sind im
SGB Il Bezug

Ca. 6.500

stehen im Haushalt des Jobcenters
Gelsenkirchen zur Verfiigung.

Davon sind

8. Niedrigste

Beschaftigungsquote
Bundesweit

51.500

Regelleistungs-
berechtigte

Menschen kdnnen 2023 in
den Arbeitsmarkt integriert

werden

Ciobcenter
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11,9%
Arbeitslosenquote

Im SGB I

1.298 €

Durchschnittlicher
Zahlungsanspruch
je BG

6.000

Gelsenkirchener Menschen Uben
eine Beschaftigung aus und missen
zusatzlich zum Einkommen SGB I

43,7 Mio.€ fur den EGT und
54,5 Mio. € fur Verwaltungskosten

Leistungen beantragen



Lokale Schwerpunktthemen
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Lokale Schwerpunktthemen

Gelsenkirchen ist von einer sehr hohen SGB II-Quote und
einem hohen Anteil an Langzeitbeziehenden gepragt.

Ein Gberdurchschnittlich hoher Anteil der Personen im
SGB-1lI-Bezug in Gelsenkirchen hat keine Berufs-
ausbildung. AuBerdem fallen der hohe Anteil von Kindern
und jangeren Leistungsbeziehenden sowie die Haufigkeit
groBer Bedarfsgemeinschaften auf. Der konstant
wachsende Anteil an Auslanderinnen und Auslandern ist
ein weiteres zentrales Merkmal zur Beschreibung
ortlicher Besonderheiten.

In Verantwortung flr die Menschen ergeben sich hieraus
Handlungsfelder und lokale Schwerpunktthemen fiir das
Jobcenter Gelsenkirchen, die die Grundlage fur die
Umsetzung des SGB Il in 2024 bilden:

* Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit und
sozialen Teilhabe

* Unterstltzung junger Menschen auf ihrem Weg in
den Arbeitsmarkt

*  Arbeits- und Fachkraftesicherung durch verstarkten
Fokus auf Qualifizierung und Weiterbildung

* Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf - insbesondere fur Frauen

*  Steigerung der Arbeits- und Erwerbspotenziale durch
gezielte Aktivierung und Forderung von Menschen
mit Flucht- und Zuwanderungsgeschichte
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Lokale Schwerpunktthemen

Verbesserung der Beschéftigung\‘\ \\
| und sozialen Teilhabe 7
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Verbesserung der Beschaftigung und sozialen Teilhabe

Mit Uber 24 Prozent hat Gelsenkirchen bundesweit die
hochste SGB II- Quote.

Die Ursachen hierfir sind ebenso heterogen wie die
betroffenen  Zielgruppen. Daher missen MaRnahmen
zielgruppenspezifisch ausgerichtet sein, innovative Ansatze
erprobt und verschiedene Strategien Uberlegt werden.

Die Auslibung einer beruflichen Tatigkeit dient nicht nur dem
Zweck, den Lebensunterhalt zu sichern. Arbeit bedeutet weit
mehr: Sie ermoglicht die Teilhabe am sozialen Leben und
unterstlitzt das Selbstwertgefihl.

Wir verhindern Langzeitarbeitslosigkeit sowie Langzeitleistungsbezug
durch Ansatze in den Bereichen Pravention, Integration und soziale
Teilhabe sowie eine ganzheitliche Vorgehensweise.

Wir legen einen Fokus auf Bedarfsgemeinschaften mit Kindern und

verbessern die Bildungs- und Teilhabechancen von jungen Menschen.

Wir entwickeln gemeinsam mit den Kundinnen und Kunden einen
Kooperationsplan und begleiten die Umsetzung.

Wir verbessern die Beschaftigungsfahigkeit und die soziale Teilhabe
durch starkenorientierte Beratung und bedarfsgerechte Férderung.

Wir zeigen Wege bei gesundheitlichen, Sucht- und
Schuldenproblematiken auf.

Wir verzahnen Leistungen zur Eingliederung in Arbeit eng mit
sozialintegrativen Leistungen und nutzen das neue Coachingangebot
nach § 16k SGB II.

Wir weiten unser Dienstleistungsangebot um einen mobilen Beratungs-

und Service Bus (BuS-Mobil) aus.

Wir bieten Langzeitbeziehenden eine Chance zur Teilhabe durch aktives

Umsetzen des Teilhabechancengesetzes.

Wir unterstitzen durch existenzsichernde Integrationen in den
Arbeitsmarkt um finanziell auf eigenen FlURen zu stehen.

Wir betreuen und unterstitzen...

T 35.500

Langzeit- Erwerbsfihige
arbeitslose Leistungsberechtigte

(ELB)
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24.700
Langzeitleistungs-
beziehende

16.000
Arbeitslose



Lokale Schwerpunktthemen

Junge Menschen ‘\
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Unterstiitzung junger Menschen auf ihrem Weg in den Arbeitsmarkt

Der Ubergang von der Schule in Ausbildung und Beschiftigung
und die Positionierung im Erwerbsleben gehdren zu den
wichtigen  personlichen  Weichenstellungen.  Sie  haben
Auswirkungen auf die Chancen zur Entfaltung der Personlichkeit,
auf den sozialen Status und auf die 6konomische Sicherheit. Als
Jobcenter Gelsenkirchen sind wir gefordert, allen jungen
Menschen den bestmoglichen Einstieg in das Berufsleben,
verbunden mit einer nachhaltigen Integrations- und
Aufstiegschance zu eroffnen. Insbesondere schwachere
Jugendliche miussen frihzeitige und intensive Betreuung
erfahren, z.B. im Rahmen der Jugendberufsagentur, um nicht
dauerhaft dem Beschaftigungssystem verloren zu gehen.

Wir mochten alle Jugendlichen erreichen und sie dort abholen, wo sie stehen.

Wir schaffen Angebote, um junge Menschen durch niederschwellige,
aufsuchende sozialpadagogische Arbeit (wieder) den Zugang zum
Sozialleistungssystem zu ermoglichen.

Wir tragen gemeinsam mit unseren Partnerinnen und Partnern mit
vielfaltigen MalRnahmen und Aktivitdten dazu bei, den Anteil junger
Menschen mit Berufsabschluss kiinftig zu erhéhen.

Wir erhéhen die Chancen junger Menschen im Leistungsbezug auf berufliche
Qualifikation und nachhaltige Integration in die Arbeitswelt durch eine
konsequente rechtskreisiibergreifende Zusammenarbeit aller Partnerinnen
und Partner am Ubergang Schule-Beruf.

Wir begleiten durch gute Beratung den Einstieg in die Arbeitswelt - (iber
berufliche Orientierung hin zum Ausbildungsabschluss.

Wir binden frihzeitig die Eltern in den Beratungsprozess junger Menschen
ein, um diese als Unterstilitzer zu gewinnen.

Wir erweitern unsere digitalen Angebote, um auf die veranderten
Erwartungen junger Menschen einzugehen.

Wir betreuen und unterstitzen...

1.363
arbeitslose
Jugendliche

663
auslandische,
arbeitslose
Jugendliche

*ELB: Erwerbsfahige Leistungsberechtigte

7.200
ELB* zwischen

15-24 Jahren

Cjobcenter

1.305
arbeitslose
Jugendliche
ohne
Berufsabschluss

451
arbeitslose
Jugendliche ohne
Schulabschluss

Gelsenkirchen



Lokale Schwerpunktthemen
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Arbeits- und Fachkraftesicherung durch

Qualifizierung und
Weiterbildung

verstarkten Fokus auf Qualifizierung und Weiterbildung

Knapp 65 % aller ELB zwischen 25 und 67 Jahren im
Jobcenter Gelsenkirchen haben keinen Berufsabschluss; dies
sind aktuell 18.500 Personen. Das Risiko, arbeitslos zu
werden und zum Teil zu bleiben, hangt eng mit der
Qualifikation zusammen. Je niedriger die Qualifikation, desto
schwieriger ist die Position auf dem Arbeitsmarkt. Die
Entwicklungen der letzten Jahre haben die Ausgangslage fir
diesen Personenkreis weiter zugespitzt, eventuell sogar
beschleunigt. Es wird also mehr denn je die Aufgabe sein,
strategische Handlungsfelder und Ansatze zu finden, um die
Arbeitsmarktchancen Geringqualifizierter zu verbessern.

Wir identifizieren und mobilisieren Leistungsberechtigte mit
Qualifizierungsbedarf, indem wir die Vorteile einer Weiterbildung in den
Fokus setzen: Einfihrung Blirgergeldbonus und Weiterbildungsgeld,
langere Forderung bei Umschulung, Entfristung Weiterbildungspramie,
Wegfall Vermittlungsvorrang.

Wir bilden sinnvolle Forderketten, um so Schritt flir Schritt unsere
Kundinnen und Kunden an das Thema Bildung heranzufiihren. Sprache
und Bildung sollten hierbei Hand in Hand gehen.

Wir legen einen Fokus auf Teilqualifizierungen und abschlussorientierte
Qualifizierungen zwecks nachhaltiger, bedarfsdeckender Integration.

Wir begleiten unsere Kundinnen und Kunden wahrend einer
Qualifizierung und setzen, falls notwendig, Unterstlitzungsangebote ein,
um Abbriiche zu vermeiden.

Wir nutzen verstarkt die B.box flr diverse themenspezifische
Veranstaltungen rund um das Thema Arbeitsmarkt.

|ll

Wir bauen unsere Arbeit im Quartier aus und sind mit dem ,,BuS-Mobi
da, wo unsere Kundinnen und Kunden sind.

Wir biindeln unsere Krafte, indem wir ein funktionierendes Netzwerk
sowie eine partnerschaftliche und vertrauensvolle Zusammenarbeit aller
lokalen und regionalen Akteure des Arbeitsmarktes betreiben.

Wir betreuen und unterstitzen...

14.400
ELB
mit auslandischer
Staatsangehorigkeit

zwischen 25 und 67
Jahren

*ELB: Erwerbsfahige Leistungsberechtigte

28.500 ELB
zwischen 25
und 67 Jahren
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18.500 ELB
ohne
Berufsabschluss

7.200
ELB
ohne
Schulabschluss



Lokale Schwerpunktthemen
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( - N Junge Menschen 1 Qualifizierung und 1 Familie und Beruf ‘\ Gefliichtete \ Gelsenkirchen
Weiterbildung Menschen
Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf bzw. Qualifizierung insbesondere fiir Frauen 11.495
_ . Auslandische
Wir betreuen und unterstiitzen... BG*

o Wir betrachten Familienverbiinde und deren Problemlagen

ganzheitlich.

o ) o Wir erschliefen neue Moglichkeiten fir Frauen am Arbeitsmarkt.
Fehlende verldssliche und bedarfsgerechte Angebote in 9.154
Kindertageseinrichtungen, Horten und in der Kindertagespflege © Wir setzen uns fur niederschwellige Sprachférderung mit BG mit Kindern
konne.n Eltern cllaran hlnder.n, eine Erwerbstatigkeit auf_zunehmer?. Kinderbetreuung ein. unter 18 Jahren
Vor diesem Hintergrund ist das Jobcenter Gelsenkirchen mit 23.958
seinen kommunalen Partnerinnen und Partner im stetigen Dialog, © Wir verstarken die Netzwerkarbeit zum Ausbau von 2.755 .
denbAusbau elr[w)er be(\j\:;lrfsgerechtlgn KlndderbetrFeuliJngsstru]I:turdzu Kindesbetreuung. BG Bedarfs-
verbessern. es eiteren liegt er Fokus au er mit 5 Personen gemeinschaften

Weiterentwicklung vorhandener Angebote, die eine ganzheitliche © Wir etablieren die Chancengleichheit als durchgangiges Prinzip durch
Betreuung der Bedarfsgemeinschaft und geschlechterspezifische
Bedarfe in der Beratung starker als bisher bericksichtigen.

oder mehr (:19)

den Einsatz der BCA als ,, Botschafterin®.
o Wir entwickeln innovative Herangehensweisen zur beruflichen,

sozialen und schulischen Integration aller Familienmitglieder unter

4.037
Berticksichtigung der gesamten Lebenssituation. : i
Alleinerziehende
o Wir bauen die Férderung von Teilzeitberufsausbildungen aus. BG

*BG: Bedarfsgemeinschaften




Lokale Schwerpunktthemen
( \\ ‘\ ‘\ 1 Gefliichtete \
Menschen

Steigerung der Arbeits- und Erwerbspotenziale durch gezielte Aktivierung und Forderung von
Menschen mit Flucht- und Zuwanderungsgeschichte
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Wir betreuen und unterstiitzen...
o Wir legen ein besonderes Augenmerk auf dem allgemeinen

Spracherwerb, der die Basis zur Integration in Arbeit und Gesellschaft

bietet. 11.011 5.683
o Wir unterstltzen die Vermittlung von Kompetenzen sowie die ELb aus dem aus
) _ o _ Vertiefung und Erweiterung der berufsbezogenen Deutschkenntnisse Ausland e
Geflichtete Menschen stellen einen signifikant hohen Anteil mit Hilfe verschiedener arbeitsmarktpolitischer Instrumente. y__
an den Leistungsberechtigten im SGB Il in Gelsenkirchen dar. o _ o ohne landern*
Ein besonderer Fokus lag in den letzten anderthalb Jahren o Wir t?leten Informat|orj und Beratung.zur Orlentlgrung auf dem _ Berufsabschluss
auf der Vorbereitung der Gefliichteten aus der Ukraine in Arbeitsmarkt, Sprachférderung, Arbeit- und Ausbildungssuche, die 17.970
Bezug auf die Anforderungen am deutschen Arbeitsmarkt. ﬁ'nzrkel:nung von Berufsabschliissen sowie Moglichkeiten der Erwerbsféihige
Da ein Grol3teil der Schutzsuchenden Uber keine bzw. keine Inderbetreuung. Leistungsberechtigte
ausreichenden Deutschkenntnisse verfligt, war die Strategie o Wir identifizieren Starken und Qualifizierungsbedarfe. ELB
msjesond:lze auf die SChhi”e Zuleitung zu den Integrations- o Wir unterbreiten konkrete und an die Bedarfe der Zielgruppe ( )
und Sprachkursen ausgerichtet. angepasste Angebote. 470 aus dem Ausland
o Sofern individuell moglich, streben wir abschlussorientierte : q
Qualifizierungen an. el _er
. L . . Ukraine
o Wir ermoglichen nachhaltige und bedarfsdeckende Integrationen. 3.306

o Wir unterstltzen aktiv die Initiative ,Turbo zur Arbeitsmarktintegration”. aus Bulgarien

o Wir fordern auf vielfaltige Weise den Erfahrungsaustausch der und Rumanien
regionalen Akteure, um deren Erfahrungen zur Weiterentwicklung der
Integrationsprozesse zu nutzen und Impulse fiir die weitere
Integrationsarbeit zu geben. *Afghanistan, Eritrea, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan, Somalia, Syrien




Finanzielle Ressourcen

Eingliederungs- und Verwaltungskostenbudget

Dem Jobcenter Gelsenkirchen steht jahrlich ein zugewiesener
Betrag als Gesamtbudget fiir die Aufgabenerledigung zur
Verfligung.

Daraus sind sowohl die Personalausgaben, samtliche sachlichen
Aufwendungen (inklusive eingekaufter Dienstleistungen) und
die Eingliederungsleistungen zu erbringen. Nicht enthalten sind
in diesem Budget die Leistungen zum Lebensunterhalt, die
Kosten der Unterkunft, die Leistungen zur Bildung und Teilhabe
sowie erganzend in Anspruch genommene Forderprogramme
des Bundes (ggf. aus dem Europaischen Sozialfons).

Auf dieser Grundlage sowie auf der Basis der zu erwartenden
Bedingungen auf dem Arbeitsmarkt, der Bewertung der
eigenen Ressourcen und der Erwartungen an die Ziele kénnen
die Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramme auf lokaler
Ebene erstellt und vereinbart werden.

Das Jobcenter Gelsenkirchen investiert den Grof3teil des ihm
zur Verfligung stehenden Eingliederungsbudgets (knapp 66
Prozent) in integrationsorientierte MaRnahmen. Hier stehen
insbesondere die Forderung der beruflichen Weiterbildung (im
Fokus abschlussorientierte Eintritte), die MalRnahmen zur
Aktivierung und beruflichen Eingliederung sowie die
Maflinahmen der freien Forderung im Vordergrund.

Fir ,beschaftigungsschaffende MaBnahmen” werden ca. 32
Prozent des Eingliederungsbudgets eingesetzt. Hier steht das
Instrument Teilhabe am Arbeitsmarkt (§ 16i SGB Il) im Fokus.

Flr die den Verwaltungskosten zugeordneten Aufwendungen
flr Personal- und Sachausgaben des Jobcenters Gelsenkirchen
werden fir das Jahr 2024 voraussichtlich 54,5 Mio. Euro
eingesetzt.

Ciobcenter

Gelsenkirchen

ll.
Spezielle MaRnahmen
fiir Jliingere

Zur Umsetzung der aktiven Arbeitsmarktpolitik
stehen uns rund 43,7 Mio. € zur Verfligung

IV.
Berufliche Reha

Il.
Beschaftigung
schaffende Mafnahmen

43,7 Mio €

I
Integrationsorientierte
Leistungen




