
 
 

 

Die eigene Jobcenter Gelsenkirchen-App 

Vom Jobcenter Gelsenkirchen für Sie, unsere Kundinnen und Kunden! 

Damit Sie immer unterwegs mobil Ihre Angelegenheiten mit uns klären können: 

 

 

Die App bietet Ihnen u.a. folgende Funktionen.  

 

Sie können: 

• schnell und einfach um Rückruf bitten. 

• Terminwünsche angeben. 

• unterschiedliche Sachverhalte weiterleiten bzw. uns bekannt geben. 

• Unterlagen einreichen und auch anfordern. 

• sich über diverse Themengebiete informieren. 

 

Sie müssen sich für die App nicht registrieren oder anmelden, sondern können nach dem Download 

direkt anfangen. Natürlich bietet unsere App auch eine Verlinkung zum Online-Angebot der 

Bundesagentur für Arbeit „jobcenter.digital“.  

Die App steht Ihnen ab jetzt im Apple App Store (iOS, iPadOS) sowie Google Play Store (Android) zur 

Verfügung. Sie können die App auch über den folgenden QR-Code (per Kamera) runterladen: 

 

 

 

Über Feedback freuen wir uns ebenfalls, daher lassen Sie uns auch gerne Ihre Meinung zukommen! 

Dafür finden Sie in der App einen entsprechenden Menüpunkt. 

 


