
HINWEIS: Die DEKRA Akademie bekennt sich zur Diversität. Das leben wir nach innen und 
außen. Daher haben wir die Charta der Vielfalt unterzeichnet. Unsere Angebote richten sich an 
alle Menschen, unabhängig von Geschlecht, geschlechtlicher Identität, Nationalität, ethnischer 
Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexueller Orientierung und Identität.

Qualität und Erfahrung

Die DEKRA Akademie steht für über 40 Jahre Erfahrung in 
der Aus- und Weiterbildung und zählt zu den größten privaten 
Bildungsunternehmen in Deutschland. Moderne Ausstattung, 
innovative Lernmethoden und praxisorientierte Trainer (m/w/d) 
sorgen für eine qualifizierte Aus- und Weiterbildung. Wir bieten 
individuelle Qualifizierungen und auf Ihr Unternehmen abge-
stimmte Weiterbildungskonzepte – branchenübergreifend und 
bundesweit. Und bei allem gilt: Qualität steht an erster Stelle.

Schwerpunkte
  	Q Transport, Lager und Gefahrgut
  	Q Handwerk, Sicherheit und Industrie
  	Q Administration, IT und Informationssicherheit
  	Q Management und Nachhaltigkeit
  	Q IHK und Aufstiegsqualifizierung
  	Q Healthcare Training
  	Q Berufs- und Karriereplanung
  	Q Sprache und Integration

Wir beraten Sie gerne ausführlich!

DEKRA Akademie GmbH 
Magdeburger Str. 16A 
45881 Gelsenkirchen 
Tel. 0209.98261-0 
Fax 0209.98261-15 
gelsenkirchen.akademie@dekra.com

DEKRA Akademie GmbH  
Handwerkstraße 15 
D-70565 Stuttgart 
Infotelefon 0711.7861-3939 
Internet www.dekra-akademie.de 
E-Mail service.akademie@dekra.com  
 
Änderungen vorbehalten.

Sie haben Fragen? 
Hier bekommen Sie Antworten!

Ihr Ansprechpartner vor Ort
Einstieg in den Onlinehandel

   DEKRA Akademie − die

 Bildungsexperten.

E-Commerce: easy



Weiterbildung mit PROFI+

PROFI+ ermöglicht Ihnen eine passgenaue Qualifi- 
zierung, bei der Sie selbst entscheiden, was, wie und 
in welchem Tempo Sie lernen. Dabei stehen Ihnen in 
unseren DEKRA Standorten moderne Arbeitsplätze 
zur Verfügung. Über unser Lernmanagementsystem 
[DILS] greifen Sie auf innovative Lernmaterialien  
zu und strukturieren Ihren Lernprozess. Die  
persönliche Betreuung wird auch 
bei PROFI+ großgeschrieben.  
 
Mit unseren zertifizierten Lern- 
prozessbegleitern stehen stets  
kompetente Ansprechpartner  
sowohl auf pädagogischer als  
auch fachlicher Ebene zur  
Verfügung.

Kompetenzen für den Online-Handel

Die Digitalisierung im Handel schreitet immer weiter voran.  
E-Commerce und Onlineshops sind aus unserem täglichen 
Leben nicht mehr wegzudenken. Doch nicht nur die großen 
Onlinehändler und Verkaufsportale suchen fachkundiges 
Personal für den Handel über das Internet, auch kleine und 
mittlere Unternehmen sowie Händler im direkten Umfeld 
benötigen entsprechend qualifizierte Mitarbeiter, um sich neue 
Absatzwege zu erschließen. 

Mit E-Commerce: easy werden praxisnahe Kenntnisse im Online-
handel vermittelt, von der Planung und Erstellung eines Online-
shops, über Lagerung und Marketing, bis hin zur Verpackung und 
Auftragsabwicklung. Auch der Bereich Social Media, ein wichtiges 
Marketinginstrument, wird behandelt.

Weiterhin sind Wissen und praktische Anwendung von aktuellen 
Techniken, Tools und Apps aus dem kaufmännischen Bereich wie 
Office, Organisation und Projektsteuerung integriert. Bausteine 
zu den Themen Datenschutz, Datensicherheit und Teamarbeit mit 
moderner Technik runden diese Qualifizierung ab.

Optional besteht mit GAMBIO die Möglichkeit eine zweite, 
umfangreichere Shop-Software kennenzulernen, sowie weiterge-
hendes Wissen zum Thema Kennzahlen und Optimierung und zu 
Rechtlichen Themen zu erwerben.

Für Existenzgründer steht optional ein separater Baustein bereit. 

Zielgruppe
 
Personen welche Kenntnisse und Fertigkeiten rund um das Thema 
E-Commerce, Onlinehandel und Onlinemarketing erwerben, und 
entsprechende Aufgaben in Unternehmen und Organisationen 
übernehmen wollen. Ebenso sprechen wir Selbständige und Exis-
tenzgründer an.

Qualifizierungsinhalte
 
  	Q Einführung in den Onlinehandel, Planung und Erstellung von 

Onlinepräsenz und -shop
  	Q Beschaffung, Lagerung, Auftragsabwicklung und Verpackung
  	Q Onlinemarketing, Vertriebskanäle, Social Media und recht-

liche Hintergründe
  	Q Management von Teams und Projekten, Datenschutz und 

Datensicherheit
  	Q Optionale Module für Existenzgründer und weitere Shopsoft-

ware
 

Voraussetzung
 
  	Q Mindestens Hauptschul- oder vergleichbarer Abschluss
  	Q Eine Berufsausbildung ist wünschenswert
  	Q Gefestigte PC Anwenderkenntnisse
  	Q Persönliches Beratungsgespräch

 
 

Abschluss
 
Zertifikat der DEKRA Akademie
 
 
 
 

Wir beraten Sie gerne ausführlich!

 
 
 

Dauer und Termine
 
Dauer: 16 Wochen in Vollzeit
Termin: 15.03.2021
 

Ansprechpartner
 
Ihr Vermittlungsteam
Tel.: 0209-98261-0
E-Mail: gelsenkirchen.akademie@dekra.com
 
 

E-Commerce: easy


