
HINWEIS:

Zur besseren Lesbarkeit haben wir in diesem Fattblatt auf weibliche Wortformen verzichtet. 
Selbstverständlich beziehen sich alle Informationen und Angaben auf Frauen wie Männer.

Qualität und Erfahrung

Die DEKRA Akademie steht für über 40 Jahre Erfahrung in 
der Aus- und Weiterbildung und zählt zu den größten privaten 
Bildungsunternehmen in Deutschland. Moderne Ausstattungen, 
erprobte Lernmethoden und praxisorientierte Trainer sorgen 
für eine qualifizierte Aus- und Weiterbildung. Wir bieten indivi-
duelle Qualifizierungen und auf Ihr Unternehmen abgestimmte 
Weiterbildungskonzepte – bundesweit von A wie Aachen bis Z 
wie Zwickau. Und bei allem gilt: Qualität steht an erster Stelle.

Schwerpunkte
Q  Q Transport, Lager und Gefahrgut
Q  Q Handwerk, Sicherheit und Industrie
Q  Q Verwaltung und IT
Q  Q Nachhaltiges Management
Q  Q Aufstiegsqualifizierung
Q  Q Gesundheits- und Sozialwesen 
Q  Q Berufs- und Karriereplanung
Q  Q Sprache und Integration

Wir beraten Sie gerne ausführlich!

DEKRA Akademie GmbH 
Magdeburger Str. 16a 
45881 Gelsenkirchen 
Tel. 0209.98261-0 
Fax 0209.98261-15 
gelsenkirchen.akademie@dekra.com
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DEKRA Akademie GmbH  
Handwerkstraße 15 
D-70565 Stuttgart 
Infotelefon 0711.7861-3939 
Internet www.dekra-akademie.de 
E-Mail service.akademie@dekra.com  
 
Änderungen vorbehalten.

Sie haben Fragen? 
Hier bekommen Sie Antworten!

Ihr Ansprechpartner vor Ort

Kaufmann/-frau für Spedition 
und Logistikdienstleistungen (IHK)
Umschulung

   DEKRA Akademie − die

 Bildungsexperten.



Weiterbildung mit PROFI+

PROFI+ ermöglicht Ihnen eine passgenaue Qualifi- 
zierung, bei der Sie selbst entscheiden, was, wie und 
in welchem Tempo Sie lernen. Dabei stehen Ihnen in 
unseren DEKRA Standorten moderne Arbeitsplätze 
zur Verfügung. Über unser Lernmanagementsystem 
[DILS] greifen Sie auf innovative Lernmaterialien  
zu und strukturieren Ihren Lernprozess. Die  
persönliche Betreuung wird auch 
bei PROFI+ großgeschrieben.  
 
Mit unseren zertifizierten Lern- 
prozessbegleitern stehen stets  
kompetente Ansprechpartner  
sowohl auf pädagogischer als  
auch fachlicher Ebene zur  
Verfügung.

Kompetenz für logistische Dienstleistungen
 
Kaufleute für Spedition und Logistikdienstleistung sind Kauf-
leute des nationalen und internationalen Güterverkehrs. Sie 
sind in Unternehmen tätig, die den Transport von Gütern und 
sonstige logistische Dienstleistungen planen, organisieren, 
steuern, überwachen und abwickeln. Kaufleute für Spedition 
und Logistikdienstleistung arbeiten vor allem in den Bereichen 
Leistungserstellung, Auftragsabwicklung und Absatz. Sie 
nehmen ihre Aufgaben im Rahmen betrieblicher Anweisungen 
und der maßgebenden Rechtsvorschriften selbstständig wahr 
und treffen Vereinbarungen mit Geschäftspartnern.
 
Aufgabenbereiche
Q  Q Planung und Organisation von Güterversand, Umschlag 

und Lagerung und weiteren logistischen Leistungen unter 
Beachtung einschlägiger Rechts- und Umweltvorschriften

Q  Q Steuern und Überwachen des Zusammenwirkens der an 
Logistikketten beteiligten Personen und Einrichtungen

Q  Q Nutzen der Möglichkeiten der Zusammenfassung von 
Sendungen zu größeren Ladeeinheiten

Q  Q Berücksichtigung von Zoll- und außenwirtschaftlichen 
Bestimmungen

Q  Q Kundenberatung und Kundenbetreuung
Q  Q Ermittlung und Bewertung der Leistungsangebote auf dem 

Transport- und Logistikmarkt
Q  Q Kalkulieren der Preise, Erarbeitung von Angeboten und 

Vorbereitung von Verträgen
Q  Q Bearbeitung von Kundenreklamationen und Schaden- 

meldungen, Veranlassung von Schadenregulierungen
Q  Q Mitarbeit bei der Entwicklung von Logistikkonzepten

 

Förderung
 
Eine Förderung des Lehrgangs durch die Kostenträger ist bei Vor-
liegen der individuellen Voraussetzungen möglich.

Qualifizierungsinhalte
 
Q  Q Kernqualifikationen
Q  Q Grundlagen des Wirtschaftens
Q  Q Arbeits-, Sozial- und Wirtschaftsrecht
Q  Q Arbeits- und Umweltschutz
Q  Q Informations- und Kommunikationssysteme
Q  Q IT-Sicherheit
Q  Q Kaufmännisches Rechnen
Q  Q Buchhaltung in der Spedition
Q  Q Jahresabschluss
Q  Q Kosten- und Leistungsrechnung
Q  Q Deckungsbeitrag
Q  Q Die Spedition
Q  Q Versicherungen und Haftung
Q  Q Frachtführer – Straße national
Q  Q Fahrzeugeinsatz und Kostenrechnung
Q  Q Frachtführer international
Q  Q Gefahr und Umwelt
Q  Q Lkw-Sammelgutverkehr
Q  Q Luft-, Eisenbahnverkehr, See- und Binnenschiffahrt
Q  Q Lagerlogistik
Q  Q Außenhandel
Q  Q Export- und Importaufträge bearbeiten
Q  Q Logistikdienstleistungen
Q  Q Marketing
Q  Q Managementkonzepte
Q  Q Fachenglisch in der Logistik
Q  Q Vorbereitung auf den schriftlichen Teil der Abschlussprüfung
Q  Q Vorbereitung auf das fallbezogene Fachgespräch

Abschluss
 
Q  Q Zertifikat der DEKRA Akademie
Q  Q Zeugnis der IHK nach bestandener Prüfung

Dauer und Termine
 
Dauer: ca. 22 Monate in Vollzeit (9UE), Start 16.09.2019
Dauer: ca. 24 Monate in Vollzeit (8UE), Start 15.07.2019
weitere Einstiegstermine möglich
 

Ansprechpartner
 
Beratungsteam Kaufmännisch
Tel.: 0209.98261-0
E-Mail: gelsenkirchen.akademie@dekra.com

Kaufmann/-frau für Spedition und Logistikdienstleistungen (IHK)

Praktikum
In einem 6-monatigen betrieblichen Praktikum werden praktische 
Erfahrungen gesammelt und erlerntes Wissen umgesetzt.
Voraussetzungen
Deutsch in Wort und Schrift
Beratungsgespräch


