Ihre Chance zur Qualifizierung

Dauerhafte Beschaftigung und Erfolg im Berufsleben
hangen von der Fahigkeit ab, zur rechten Zeit Uber
die richtigen Kompetenzen zu verflgen.

Unser breites Angebot an Aus- und Weiterbildungen
offnet Ihnen viele Wege.

Wir kennen den Arbeitsmarkt in Ihrer Region und
wissen, wo Fachkrafte gebraucht werden. In unseren
Qualifizierungen verbinden wir bewahrte Fachkompe-
tenz mit kreativen Losungen.

lhre Ansprechpartner vor Ort
Jorg Heisterkamp
Lehrgangsverantwortlicher
Telefon 0209 700 92 22
Heisterkamp.Joerg@bfw.de
Frank Rheims
Bildungsstattenleiter

Telefon 0209 700 92 86
Rheims.Frank@bfw.de

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann lassen Sie sich direkt in unseren Bildungseinrich-
tungen in einem persdnlichen Gesprach unverbindlich
beraten oder rufen Sie uns an.

Wir freuen uns auf Sie!

Ihr Weg zu uns

Mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln:
Linien 301, 302 U-Bahnstation Heinrich-Ko-
nig-Platz. FuBweg 500 m ca. 6 Minuten. U-
Bahn in Richtung Stadtmitte verlassen und
BahnhofstraBe folgen. Leicht links abbie-
gen auf Marktplatz. Nach ca.100 m links
abbiegen auf GildenstraBe. Rechts abbie-
gen auf GeorgstraBe, dann links auf
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bfw — Unternehmen fur Bildung.

Kaufmann-/Kauffrau far
Spedition- und Logistik
Dienstleistungen

Umschulung mit IHK-Abschluss
am Standort Gelsenkirchen

Geschaftsstelle West
Bildungsstatte Gelsenkirchen
WeberstralBe 65

45879 Gelsenkirchen
Telefon 0209 700 92-0

Fax 0209 700 92-79
gelsenkirchen@bfw.de
www.bfw.de

4 Anfangstermine im Jahr
Vollzeit und Teilzeit

Offnungszeiten
Montag — Freitag: 07:30 — 15:30 Uhr b w

Unternehmen fur Bildung.



Informationen zum Berufsbild

Kaufleute fur Spedition und Logistikdienstleistung
organisieren den Versand, Umschlag und ggf. die
Lagerung von Gutern und Uberwachen das Zusam-
menwirken der an einer Logistikkette Beteiligten: Ver-
sender, Fracht- bzw. Verkehrs- und Umschlagsunter-
nehmen, Lagerbetreiber, Versicherungsunternehmen,
Endkunden. Sie beraten und betreuen Kunden, z.B. in
der Wahl des geeigneten Transportmittels und -ver-
fahrens oder in Fragen der Verpackung. Sie kalkulie-
ren Preise, arbeiten Angebote aus, bereiten Vertrage
vor und kiimmern sich um den Versicherungs-schutz.

Ist ein Auftrag erteilt, beauftragen sie Transport-un-
ternehmen mit der Durchfuhrung, fertigen Warenbe-
gleit-, Fracht- und Zollpapiere aus und tberwachen
die Abwicklung des Auftrags. Sie bearbeiten Kunden-
reklamationen, nehmen Schadensmeldungen entge-
gen und kiimmern sich um die Regulierung von Sché-
den.

Zielgruppe
Die Qualifizierung richtet sich an Personen, die eine

neue berufliche Perspektive im kaufmannischen Umfeld
suchen.

Zugangsvoraussetzungen

e Personliches Informationsgesprach beim bfw
e Ausreichende Deutschkenntnisse
e Interesse am Berufsbild

Ihre Schulungsinhalte

e Kunden beraten und Angebote erstellen

o Auftrage abwickeln
e Planen und Disponieren
e Fachbezogene Disposition
e Allgemeine Disposition
e Fracht und Transporte abwickeln
e Zollformalitaten abwickeln
e Kaufmannisches Rechnen
e Kosten- und Leistungsrechnung
e Tatigkeiten in der Lagerei
e Européischer Computerfihrerschein

Beginn und Dauer lhrer Umschulung

Beginn: Mitte Januar Dauer: 24 Monate
Beginn: Anfang April Dauer: 21 Monate
Beginn: Anfang Juli Dauer: 24 Monate
Beginn: Anfang Okt. Dauer: 21 Monate

24 bzw. 12 Monate inkl. 6 Monate Praktikum
Diese Umschulung wird auch zweimal im Jahr in

Teilzeit durchgefihrt. Sprechen Sie uns an.

Betriebliche Praxisphase

Durch eine integrierte 6-monatige betriebliche Praxis-
phase in regionalen Unternehmen, wird das Erlernte

gefestigt und erweitert.

Eckdaten Ihrer Umschulung

* GruppengrofBe
max. 18 Personen

e Unterrichtszeiten bei 24 Monate Dauer
Montag — Freitag: 07:30 — 15:30 Uhr

e Unterrichtszeiten bei 21 Monate Dauer
Montag — Freitag: 07:30 — 16:15 Uhr

e Unterrichtszeiten bei Teilzeit (3 Jahre)
Montag — Freitag: 08:15 — 13:15 Uhr
Die Beschaftigungszeiten wahrend
des betrieblichen Praktikums kénnen
von diesen Unterrichtszeiten abweichen.

e Unterrichtsort
bfw — Unternehmen fir Bildung.
WeberstraBBe 65
45879 Gelsenkirchen

e Abschluss
Prafung vor der IHK Nord Westfalen, ECDL

Kosten

Die Teilnahme an diesem Bildungsangebot ist fir Sie
in der Regel kostenfrei.

Fragen Sie bei Ihrer zustandigen Institution (z.B.
Agentur fur Arbeit oder Jobcenter, Deutsche Renten-
versicherung DRV) nach lhren personlichen Férdervor-
aussetzungen. Férderung mit Bildungsgutschein
maoglich.

www.bfw.de




